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SISTEMA GTC CALL CONNECT

PAS 2

COMMENT UTILISER VOTRE GTC CALL CONNECT AVEC VOTRE TELEPHONE
PORTABLE ET VOTRE FIXE

Avant de configurer votre téléphone portable ou votre téléphone fixe, vous devrez avoir du crédit disponible a
travers un GTC PIN Number, si vous n'avez pas encore rechargé votre compte, reportez-vous au manuel

avec le Pas 1 dans lequel vous apprendrez comment “Charger du Crédit sur votre compte GTC Call
Connect”

ATTENTION!... SVP n’essayez pas d'utiliser votre service sans avoir chargé votre compte car le systeme
pourrait le bloquer par sécurité.

Ce manuel va vous apprendre comment utiliser votre compte GTC Call Connect afin qu'il fonctionne de
n’'importe quel téléphone fixe ou portable.
le processus est tres facile, il vous suffit de suivre pas a pas ce manuel:

1.- Entrez dans votre Back Office de GTC; dans le menu principal vous trouverez I'option “Call Connect”,
mettez la souris dessus...
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Home Phone Account Members Only Shop Reports Mailbox  CallConnect Wallet Help Desk  Logout Logeed In:

PRESENTACION ESPECIAL CON SCOTT LEWIS, 02/04/2010
Important Information on Receiving GTC Emails - Click Here

2.- S’ouvrira un sous-menu, cliquez sur I'option “Call Connect Pin History”.
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PRESENTACION ESPECIAL CON SCOTT LEWIS, 02/04/2010
Important Information on Receiving GTC Emails - Click Here




3.- Cliguez ensuite sur “GTC Call Connect Panel”
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Home Phone Account Members Only Shop Reports Mailbox CallConnect Wallet Help Desk  Logout Logeed In :

GTC CallConnect - Pin Number History

Account: gtedemo GTC Call Number: 305 3987852
Total Credits: 520.00 Last PIN: 4858125625

GTC Callgonnect Panel

Load List

From: |6/10/2011 (mmidd/yyyy) To: [6/16/2011 (mm/ dd/yyyy) =[O x=

| Pin (Click to Activate) Date Assigned Amount Status |
| 5228959322 6/15/2011 510 [ |

4 - Le systeme vous montrera votre solde actuel dans la rubrique
REMANING FUNDS

% ACCOUNT MANAGEMENT & MY INVOICE 5 wosour
ACCESS NUMBER CALLBACK NUMBER REMAINING FUNDS HELP LINKS

$10 @ help ms use it
9 Change Language j Change Callback & Call Details ‘EJ Report s problern

CHOOSE FROM THE FOLLOWING MENU
» Add or Change SpeedDials for my CallBack Number
r Add / Remowve Minute Prompt

» View my rates » View My VOIP Rates
» Trigger a Callback via Internet
» Recharge Your Access Number
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5.- Pour configurer votre téléphone fixe ou portable, vous devrez enregistrer celui ci, pour cela cliquez sur le
lien “Change Callback” comme dans I'image suivante:.

% ACCOUNT MANAGEMENT & MY INVOICE 5 ocour
ACCESS NUMBER CALLBACK NUMBER REMAINING FUNDS HELP LINKS

$10 @ help me use it
Q) change Langusge |+ Shange Callback % Call Datails %] Report a problem

CHOOSE FROM THE FOLLOWING M )
+ Add or Change SpeedbDials for my CallBack Number
» Add / Remowve Minute Prompt

F View my rates » View My VOIP Rates
» Trigger a Callback via Internet
» Recharge Your Access Number
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B.- Enregistez votre numeéro dans le format suivant:
011 + Code Pays + Code ville + Numéro de téléphone
EXEMPLE POUR un portable en France : 0033623089784

# ACCOUNT MANAGEMENT & MY INVOICE & ocour
© ACCESS MEMU

Current configuration for Access Number (Did) :

ACCESS NUMBER CALLBACK NUMBER REMAINING FUNDS HELP LINKS
$10 @ help me use it
9 Change Language ﬁ Change Callback & Call Details ‘y Feport a problerm
Current Configuration Modify To
CallBack Number = 0113663654021 |
Extension None
Submit Modifications

If no extension, please leave the field extension blank.
Please enter a comma (,) before the extension for a 2 second pause (Example: ,56)



TRES IMPORTANT!...

Si vous étes hors des Etats Unis; assurez-vous que votre numéro soit enregistré dans ce format:

011 + Code Pays + Code Ville + Numéro de Téléphone.

Si vous vivez aux Etats Unis, entrez votre numéro dans le format suivant:

1 + Code Ville + Numéro de téléphone.

Il est tres important de configurer correctement votre numero de téléphone car quand vous faites sonner
votre GTC DID Number, le systeme vous rappelle au numeéro que vous avez enregistre.

7 .- Pour enregistrer votre numero il suffit de cliquer sur “Submit Modifications”
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Current configuration for Access Number (Did) :

ACCESS NUMBER CALLBACK NUMBER REMAINING FUNDS HELP LINKS
$10 @ help me use it
D change Langquage z Change Callback & Call Details J&)j Report s problerm
Current Configuration Modify To
CallBack Number - 01133663654021
Extension MNaone
Submit Modifications

If no extension, please leave the field extension blank.
Please enter a comma (,) before the extension for a 2 second f8use (Example: ,56)

8.- Vous verrez apparaitre ce message:* The modifications were applied” qui vous indique que les
modifications ont été appliquées.. Cliquez ensuite sur Back pour verifier que les changements ont éte
realisés correctement.
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The modifications were applied

Back
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9.- Comme vous devez le voir votre mumeéro est maintenant enregistre... Facile, n’est ce pas?...

# ACCOUNT MANAGEMENT & MY INVOICE & wocour
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Current configuration for Access Number (Did) :

ACCESS NUMBER CALLBACK NUMBER REMAINING FUNDS HELP LINKS
01133663654021 310 @ help me use it
D £hanae Languaae & Sha Callback & call Details %) Report s problem
| Current Configuration Modify To
CallBack Number 01133663654021
Extension MNaone
Submit Modifications

If no extension, please leave the field extension blank.
Please enter a comma (,) before the extension for a 2 second pause (Example: ,56)

10.- Pour revenir a votre Back Office GTC cliquez sur LOG OUT dans la partie supérieure droite de la fenétre.

#™ ACCOUNT MANAGEMENT S MY INVOICE 5 ocour
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01133663654021 510 @ belp me uze it
@ change Lanquage 4 Change Callback a Call Details « ) Report a problem

CHOOSE FROM THE FOLLOWING MENU

¢ Add or Change SpeedDials for my CallBack Number
» Add / Remove Minute Prompt

» View my rates » View My VOIP Rates
» Trigger a Callback via Internet
» Recharge Your Access Number
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Vous étes maintenant prét a réaliser vos Appels avec votre systeme
GTC CALL CONNECT!!
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